
身為
數位公民

的你

溝通時互相尊重



數位公民

數位公民具備正確使用數位科技的相關能力和知識，

因此能了解自己在網路上所見的內容、

正向參與，並與他人溝通。



思考自己的數位身分：
你的數位足跡

與人互動時善盡責任：
身為數位公民的你

數位思辨能力：
培養思辨能力

如何成為負責任的網路使用者？

打造安全的網路環境



在網路上溝通
是什麼意思？



權利

身為公民



政府

媒體

法律



責任

身為公民



數位公民權

使用

保持健康

理解

保障安全

溝通時互相尊重

了解權利和責任

消費和銷售

遵守規則



網路上溝通



在網路上
的溝通方式



接收

在網路上的溝通方式



製作

在網路上的溝通方式



觀眾

在網路上的溝通方式



網路平台

網頁瀏覽器

社群媒體平台

線上應用程式

線上遊戲



數位語言



在網路上溝通是什麼意思？

網路上和真實生活的聊天對話
有什麼不同？



你是什麼樣
的人？



在真實世界的你

你是什麼樣的人？



在網路上的你

你是什麼樣的人？



Baby和 Boy幾個禮拜前在網路上認識。

兩人現在變成了好朋友！

不過，最近他們開始覺得
不太能理解對方的想法。



嗨，關於剛剛吵架的事，
你還好嗎？

嗯，我現在好多了

我實在不喜歡你剛剛處理
爭執的方式

謝謝你告訴我



在網路上更難了解完整的訊息，因為...

網路溝通和真實生活的溝通不一樣。

在網路上，我們的文字沒有伴隨其他社交線索。



網路上和真實生活的聊天對話
有什麼不同？

為什麼在網路上溝通時互相尊重很重要？



活動

這個遊戲的目標是想出特定問題的解決方法！

• 找一個隊友！
• 從下面主題中選一個解決
• 你有 5 分鐘的時間針對選擇的主題分享
• 想要回應對方時，請用「不是，但是...」作為開頭

1. 道路交通
2. 水資源短缺
3. 最棒的飲食法

5 分鐘



如果要用一個表情符號來說明你在
討論時的感受，你會選哪一個，為

什麼？

如果要讓討論的品質更好，你覺得
你可以怎麼做？



我們很容易被自己的看
法、感受或經驗蒙蔽



忘了在螢幕另一端的人



但每個坐在螢幕前的都是像你我
一樣活生生的人，各自有不同的

經驗和背景

記得這一點，我們就能用同理心
與人互動、將心比心



為什麼在網路上溝通時互相尊重很重要？

在網路上溝通時如何表現尊重？



為他人著想

__________________

互相尊重、包容差異



觀點



蝴蝶或是

兩張人臉



網路上和真實生活的聊天對話有什麼
不同？

比較難了解他人想表達的訊息 (沒有肢
體語言或說話語氣幫助判斷)

為什麼在網路上溝通時互相尊重很重要？

了解到每個螢幕前都坐著一個活生生的
人，我們才能尊重他人、包容差異。我們
的交流對話應該要讓自己和社群變得更
好、更能幫助他人。

身為數位公民的你



如何成為負責任的網路使用者？

打造安全的網路環境

1. 思考自己的數位身分：你的數位足跡
保障自己網路安全的作法，例如：隱私/安全設定、你分享的資訊

2. 與人互動時善盡責任：身為數位公民的你
網路上與人互動的安全作法，例如：如何在網路上溝通、面對危險人物的應對方式

3. 數位思辨能力：培養思辨能力
打造安全網路社群的作法，例如：如何回應各種資訊、因應假新聞



謝謝大家


